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流通とＳＣ・私の視点 

2009 年 11 月 16 日 
 

ＳＣでのプレイスメイキングのメカニズム!! 
 

プレイスメイキング(居場所づくり)は、ＳＣの集客(プレイス集客)にとって重要な要因です。プレイスメ

イキングもエンターテインメントと同様にあくまで集客のソフト及びハード要因であり、直接的にはモノ売

りにはなりません。ＳＣでの購入意思決定及び買物行動のメカニズムのうち｢プレイスメイキング｣は次の通

りです(六車流：流通理論)。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

プレイスメイキングとＳＣ内の“場”との関係は次の通りです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(株)ダイナミックマーケティング社
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視点(1174)  
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誰もが好む雰囲気づくり

成果は「気持ちいい」

成果は「元気になる･気持ち良くなる」

精神的かつ肉体的な活力享受づくり
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借景を借り手商売と一
体化づくり

成果は
｢景色の商売化｣

独身者が１人で食
べる

景色のいいところで
おにぎりを食べる

彼女(彼氏)と一緒に
おにぎりを食べる

彼女と一緒に景色

の良いところでおに
ぎりを食べる

(おにぎり理論④)(おにぎり理論③)

(おにぎり理論②)(おにぎり理論①)
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